REGULAMIN serwisu internetowego NOWOCZESNYdomek.pl

Pracownia Architektoniczna Kamil Zdzistaw Bzura
ul. Lipowa 5, 18-423 Obrytki

NIP: 7182071037

REGON: 369677538

Regulamin okresla warunki i zasady zamawiania projektow, usfug i innych towaréw oferowanych przez
Pracownia Architektoniczna Kamil Zdzistaw Bzura, ul. Lipowa 5, 18-423 Obrytki,

NIP: 7182071037, REGON: 369677538

Sprzedawca $wiadczy na rzecz Klientow ustugi drogg elektroniczng, jak rowniez umozliwia Klientom zapoznanie
sie z Towarami i zawarcie Umowy sprzedazy.

§ 1. Postanowienia Ogdlne

NOWOCZESNYdomek.pl to nazwa serwisu internetowego dostepnego w domenie NOWOCZESNYdomek.pl i
DOMEKnazgtoszenie.pl, prowadzonego przez Kamila Zdzistawa Bzure prowadzacy dziatalnos¢ gospodarcza pod
nazwg Pracownia Architektoniczna Kamil Zdzistaw Bzura z siedzibg w Obrytki, ul. Lipowa 5, 18-423 Przytuty,
NIP: 7182071037, REGON: 369677538 (dalej jako Ustugodawca lub Sprzedawca)

1. Dane kontaktowe serwisu NOWOCZESNYdomek.pl :

Pracownia Architektoniczna Kamil Zdzistaw Bzura
ul. Lipowa 5, 18-423 Obrytki

NIP: 7182071037

REGON: 369677538

2. Adres poczty elektronicznej: dombezpozwolenia@wp.pl
Numer telefonu: + 48 690 481 678. Obstuga Klientéw odbywa sie od poniedziatku do pigtku w godzinach
od 8:00 do 16:00 (optata  jak za zwykte potgczenie  telefoniczne, zgodnie

z pakietem taryfowym dostawcy ustug, z ktérego korzysta Klient).

4. Regulamin serwisu internetowego NOWOCZESNYdomek.pl dostepny jest nieprzerwanie na stronie
internetowej NOWOCZESNYdomek.pl w sposéb umotzliwiajacy jego pozyskanie, odtwarzanie i utrwalanie
jego tresci przez kazdego uzytkownika.

Akceptacja Regulaminu jest dobrowolna ale konieczna w celu ztozenia Zamowienia, Zapytania.

6. Informacje prezentowane w serwisie internetowym stanowiag jedynie zaproszenie do
zawarcia umowy w rozumieniu art. 71 Kodeksu cywilnego, kierowane przez Sprzedawce do
Klienta. Po ztoZeniu Zamoéwienia przez Klienta moze dojs¢ do zawarcia na odlegtosc (za
posrednictwem Internetu) pomiedzy Sprzedawcg a Klientem Umowy sprzedazy.
Przedstawienie w serwisie internetowym wizerunkdw Towardw nie stanowi oferty
sprzedazy w rozumienie przepisow Kodeksu cywilnego.

7. Korzystanie z serwisu internetowego (zawarcie za jego posrednictwem umowy o Swiadczenie
ustug droga elektroniczng lub Umowy sprzedazy) wymaga spetnienia przez urzgdzenie koncowe i
system teleinformatyczny, z ktorego korzysta Klient, minimalnych wymagan technicznych
niezbednych do wspodtpracy z systemem teleinformatycznym, ktérym postuguje sie Sprzedawca,
takich jak:



a. korzystanie z urzadzenia multimedialnego (np.: komputer stacjonarny, laptop,
smartfon, inne), z dostepem do Internetu, umozliwiajacego wprowadzenie tekstu
celem wypetnienia formularza kontaktowego;

b. posiadanie adresu i dostep do poczty elektronicznej;

c. dostep do przegladarki internetowej Google Chrome w wersji 79/78 i wyiszej, Mozilla
Firefox w wersji 71/68 i wyzszej lub inne;

d. witaczenie w przegladarce internetowej mozliwosci zapisu plikéw Cookies oraz obstugi
Javascript nie jest obowigzkowe, ale moze by¢ wymagane do w petni prawidtowego
dziatania serwisu;

8. Korzystanie z serwisu internetowego za posrednictwem przegladarki internetowej oraz
nawigzywanie potaczenia telefonicznego ze Sprzedawcg moze by¢ zwigzane z koniecznoscig
poniesienia kosztow potgczenia z siecig Internet lub kosztow potaczenia telefonicznego, zgodnie z
pakietem taryfowym dostawcy ustug, z ktérego korzysta Klient.

9. W ramach serwisu internetowego Uzytkownik ma mozliwosc¢ skorzystania z ustug swiadczonych droga
elektroniczna:
a. Formularz kontaktowy
b. Ztozenie zamdwienia.

§ 2. Stownik Pojec
llekro¢ w niniejszym Regulaminie uzyte sg ponizej wymienione terminy nalezy przez nie rozumiec:

Regulamin — niniejszy dokument okresla zasady $wiadczenia i korzystania z ustug udostepnianych
przez Sprzedawce w ramach serwisu internetowego oraz postanowienia Umowy sprzedazy, zawartej
za jego posrednictwem.

Cena —wynagrodzenie Ustugodawcy wskazane w polskich ztotych wraz z naleinymi podatkami z tytutu
wykonania Umowy

Dane ptatnosci — interaktywny formularz dostepny w serwisie umozliwiajacy ztozenie Zamdwienia.

Dzien roboczy— jeden dzien w okresie od poniedziatku do pigtku, z wytgczeniem dni ustawowo
wolnych od pracy.

Konsument — osoba fizyczna dokonujaca z przedsiebiorca czynnosci prawnej niezwigzanej bezposrednio z jej
dziatalnoscig gospodarcza lub zawodowa.

Kupujacy — osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna niebedaca osobg prawng, ktdrej przepisy
szczegdlne przyznaja zdolnos¢ prawna, sktadajagca Zamowienie w ramach serwisu i korzystajgca z Ustug
dostepnych w serwisie. Kupujacym moze byé Konsument, Przedsiebiorca lub Przedsiebiorca na prawach
konsumenta.

Klient — osoba fizyczna (w tym konsument), ktéra ukonczyta co najmniej 13 lat, a nie ukonczyta 18 roku zycia
(pod warunkiem, Ze otrzyma zgode przedstawiciela ustawowego), osoba prawna oraz jednostka organizacyjna
niebedaca osoba prawna, ktorej przepisy szczegolne przyznajq zdolnos¢ prawna, ktora korzysta z ustug
swiadczonych przez serwis.

Formularz kontaktowy — formularz zamieszczony w serwisie internetowym, pod zaktadka , Formularz
kontaktowy”, przeznaczony do kontakitu ze Sprzedawcag z wykorzystaniem elektronicznego kanatu
przesytania informacji.

Zamowienie — oswiadczenie woli Klienta sktadane za posrednictwem srodkéw porozumiewania sie na
odlegtos¢, wyrazajagce wole zawarcia Umowy sprzedazy, okre$lajgce Towar oraz dane Klienta
niezbedne do zawarcia i realizacji Umowy sprzedazy. Po zawarciu Umowy sprzedazy pomiedzy
Sprzedawca, a Klientem (tj. po przyjeciu Zamowienia do realizacji przez Sprzedawce), poprzez
,Zamowienie” rozumie sie takze zbidr Towardw zakupionych przez Klienta podczas danej transakgcji.
Oferta sprzedazowa (handlowa) to formalna propozycja zakupu produktow lub ustug, zawierajgca szczegoty,
takie jak opis produktu/ustugi, cena, warunki dostawy i ptatnosci, nr konta bankowego.



Polityka prywatnosci — dokument okreslajgcy zasady przetwarzania danych osobowych. Dostepny w zakfadce
Polityka prywatnosci.

Produkt — projekt gotowy, ze zmianami jak i realizowany indywidualnie na zamowienie klienta, stanowiacy
Trescé cyfrowa

Projekt gotowy - to standardowy, wczesniej opracowany zestaw dokumentacji dla domu (lub innego obiektu),
przeznaczony do wielokrotnego wykorzystania i sprzedazy, stanowigcy Tres¢ cyfrows.

Projekt ze zmianami - zaktualizowany produkt, ktéry wprowadza istotne modyfikacje do pierwotnego,
zatwierdzonego projektu, dostosowujgc go do nowych wymogdw inwestora, stanowigcy Tresc¢ cyfrowa.

Projekt indywidualny - to unikalny, tworzony od zera na zamowienie klienta projekt, dopasowany do jego
potrzeb, stanowiacy Tres¢ cyfrowa.

Towar cyfrowy — tres¢ cyfrowa w rozumieniu przepisow Ustawy o prawach konsumenta, ktérg moze naby¢
Kupujacy, w szczegodlnosci personalizowany Projekt domu, garazu, budynku gospodarczego oraz Dodatki do
Projektu.

Przedsiebiorca — osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna niebedaca osobg prawna, ktorej
przepisy szczegolne przyznajg zdolnos¢ prawna, prowadzaca we wtasnym imieniu dziatalnos¢ gospodarczg lub
zawodowa.

Przedsiebiorca na prawach konsumenta— osoba fizyczna prowadzaca dziatalno$¢ gospodarcza zawierajaca
umowe bezposrednio zwiazang z jej dziatalnoscig gospodarcza, gdy z tresci tej umowy wynika, Zze nie posiada
ona dla niej charakteru zawodowego, wynikajacego w szczegolnosci z przedmiotu wykonywanej przez nig
dziatalnosci gospodarczej, udostepnionego na podstawie przepiséw o Centralnej Ewidencji i Informacji o
Dziatalnosci Gospodarczej.

Serwis internetowy — serwis internetowy dostepny pod adresem NOWOCZESNYdomek.pl

Tres¢ cyfrowa — dane wytworzone i dostarczane w postaci cyfrowej.

Umowa— umowa zawierana pomiedzy Ustugodawca, a Kupujgcym za posrednictwem serwisu i opfacenie
ztozonego Zamowienia przez Kupujgacego, w ramach ktérej Ustugodawca zobowigzuje sie do udostepnienia
Produktu, a Kupujacy do zaptaty ceny. Umowa zawarta jest z chwilg przestania potwierdzenia przyjecia
Zamowienia przez Ustugodawce.

Umowa zawarta na odlegtos¢ — umowa zawarta bez jednoczesnej fizycznej obecnosci stron, z wytgcznym
wykorzystaniem jednego lub wieksze]j liczby srodkow porozumiewania sie na odlegtos¢ do chwili zawarcia
umowy wigcznie.

Ustuga elektroniczna — ustuga Swiadczona elektronicznie w rozumieniu ustawy o Swiadczeniu ustug droga
elektroniczng przez Ustugodawce na rzecz Kupujacego za posrednictwem serwisu.

Ustuga cyfrowa — ustuga pozwalajgca na wytwarzanie, przetwarzanie i przechowywanie danych lub dostep do
nich w postaci cyfrowej lub ustuga pozwalajagca na wspdlne korzystanie z danych w postaci cyfrowej, ktore
zostaty przestane lub wytworzone przez konsumenta lub innych uzytkownikéw tej ustugi, lub inne formy
interakcji przy pomocy takich danych.

Uzytkownik — kazda osoba fizyczna korzystajgca z serwisu, w tym Kupujacy.

Ustugodawca/Sprzedawca — Pracownia Architektoniczna Kamil Zdzistaw Bzura, ul. Lipowa 5, 18-423 Obrytki
Zamowienie — oswiadczenie woli Kupujacego, polegajgce na wyborze okreslonego Produktu lub Ustugi do
zakupu, zmierzajace bezposrednio do zawarcia Umowy na warunkach okreslonych w Regulaminie.

§ 3. Umowa o dostarczanie Towaru cyfrowego

W celu zawarcia Umowy o dostarczenie Towaru cyfrowego, Kupujgcy powinien wykonac¢ nastepujgce
czynnosci:

1.1. wejsc na strone internetowa Serwisu;
1.2, wejs¢ w zaktadke Kontakt lub skorzystaé z formularza kontaktowego dostepnego w Serwisie;
1.3. w wyswietlajagcym sie formularzu wpisac nastepujace dane:



a. adres poczty elektronicznej;
b. numer telefonu;
c. informacje dla Sprzedawcy;

1.4 obowigzkowo zaznaczy¢ checkbox’a przy oswiadczeniu o zapoznaniu sie z REGULAMINEM & Polityka
prywatnosci oraz akceptacji ich postanowien;
1.5 klikna¢ przycisk , Wyslij”
Kupujacy moze rowniez skontaktowac sie ze Sprzedawca bezposrednio, za pomocg danych wskazanychw § 1
W odpowiedzi na zapytanie Kupujgcego, Sprzedawca w odpowiedzi zwrotnej poinformuje Kupujacego o
koniecznosci przestania na adres mailowy Sprzedawcy okreslonych informacji niezbednych do sporzadzenia
realizacji Projektu w szczegdlnosci takich jak:
3.1 w przypadku projektu gotowego: numer / nazwa projektu gotowego
3.2 w przypadku projektu gotowego ze zmianami: numer / nazwa projektu gotowego z opisem zmian
3.3 w przypadku projektu indywidualnego: szczegétowy opis projektu, ze szkicami i inspiracjami z
Internetu, m. in.: powierzchnia zabudowy, dtugos¢, szerokos¢ budynku, wysokos¢ catkowita budynku,
kat nachylenia potaci dachowych, materiat z ktérego bedzie wykonany budynek etc.
3.4 W przypadku faktury proformy, danych do wystawienia faktury proforma: imie, nazwisko, nazwa,
adres, NIP;
3.5 wskazanie wszystkich elementéw majgcych wchodzi¢c w sktad Projektu, w szczegélnosci
wyszczegolnienie Dodatkow do Projektu.
Po przestaniu informacji przez Kupujacego, Sprzedawca za pomocg poczty elektronicznej przesyta Kupujgcemu:

4.1 potwierdzenie otrzymania wymaganych dokumentow i informaciji;
4.2 oferte uwzgledniajaca cene Projektu wraz z ewentualnymi Dodatkami do Projektu.

5. Kupujacy moze zaakceptowacé tres¢ REGULAMINU wedtug wtasnego wyboru zgtoszonego Sprzedawcy
poprzez zaptate ceny za Towar na podstawie Oferty przestanej drogg elektroniczng lub faktury proforma.

6. Zaptaty ceny za Towar cyfrowy Kupujacy moze dokonac przelewem bankowym na rachunek bankowy
Sprzedawcy na podstawie przestanej oferty sprzedazowej.
7. Zapfata ceny za Towar / Produkt jest jednoznaczna z akceptacja REGULAMINU przez Kupujacego.
8. W razie braku opfacenia przez Kupujacego faktury proforma w terminie w niej wskazanym, Zamowienie
uznaje sie za anulowane.
9. Dokonanie przez Kupujacego zaptaty za Towar cyfrowy jest rownoznaczne z zawarciem przez niego Umowy o
dostarczanie Towaru cyfrowego.
10. Sprzedawca dostarcza Kupujgcemu Towar cyfrowy za pomoca poczty elektronicznej pod adres poczty
elektronicznej podany przez Kupujagcego w terminach i w sposéb opisany w § 4.
11. Sprzedawca informuje, a Kupujacy przyjmuje do wiadomosci, ze Towar cyfrowy nie podlega aktualizacji.

§ 4. Realizacja Projektu

Realizacja Projektu rozpoczyna sie od przestania potwierdzenia dokonania przelewu przez Kupujacego, na e-
mail Sprzedawcy. Dokonanie zaptaty za Towar cyfrowy odbywa sie na podstawie przestanej oferty lub faktury
proforma, przestanej do klienta drogg elektroniczna.

W przypadku projektu gotowego, termin przesytki projektu po otrzymaniu potwierdzenia przelewu wynosi ok.
1-2 dni robocze.

W przypadku projektu gotowego ze zmianami, termin przesytki projektu po otrzymaniu potwierdzenia
przelewu i zaksiegowaniu wptaty, ustalany jest indywidualnie z Klientem / Ustugobiorcg - przyblizony czas
realizacji ok. 3-5 dni robocze.



4. W przypadku projektu indywidualnego, termin przesytki projektu po otrzymaniu potwierdzenia przelewu i
zaksiegowaniu wptaty, ustalany jest indywidualnie z Klientem / Ustugobiorca - przyblizony czas realizacji ok. 7-
10 dni roboczych.

5. Sprzedawca zastrzega, ze:

5.1 projekty ze strony NOWOCZESNYdomek.pl, jak i projekty indywidualne, ze zmianami nie moga
by¢ wykorzystane jako samodzielne projekty budowlane w rozumieniu przepisow prawa;

5.2 projekty ze strony NOWOCZESNYdomek.pl nie s3 to projekt budowlane;

5.3 autorem projektow jest mgr inz. arch. w trakcie zdobywania uprawnien;

5.4 wizualizacje sg jedynie zdjeciami pogladowymi i ideowymi;

5.5 projekt jest uproszczony przeznaczony do zgtoszenia z mozliwoscig adaptacji u architekta z odpowiednimi
uprawnieniami;

5.6 nie wykonuje dokumentacji architektoniczno-budowlanych;

5.7 gotowe jak i realizowane na zamowienie projekty stanowig Tres¢ cyfrowa i majg ograniczone prawa
odstgpienia od umowy.

6. Realizowane projekty stanowigce Tres¢ cyfrowa:

e Projekt budynku rekreacji indywidualnej o powierzchni zabudowy do 35m2 na zgtoszenie - na podstawie
art. 29 ust. 1 pkt 16 lit. a ustawy z dnia 7 lipca 1994 r. - Prawo budowlane

e Projekt budynku rekreacji indywidualnej o powierzchni zabudowy do 70m2 na zgtoszenie - na podstawie
art. 29 ust. 1 pkt 16 lit. b ustawy z dnia 7 lipca 1994 r. - Prawo budowlane

e Projekt budynku gospodarczego o powierzchni zabudowy do 35m2 na zgtoszenie - na podstawie art. 29
ust. 1 pkt 14 lit. a ustawy z dnia 7 lipca 1994 r. - Prawo budowlane

e Projekt garazu o powierzchni zabudowy do 35m2 na zgtoszenie - na podstawie art. 29 ust. 1 pkt 14 lit. b
ustawy z dnia 7 lipca 1994 r. - Prawo budowlane

§ 5. Dostawa Tresci Cyfrowej

1. Dostawa Produktu bedacego Trescig cyfrowa realizowana jest przez wystanie Kupujgcemu e-maila ze
spakowanym produktem w pliku RAR, zawierajgcym projekt w: Dokument programu Microsoft Office Word
(.docx), Dokument Adobe Acrobat (.pdf), Plik JPG (.jpg). W przypadku problemdw z rozpakowaniem pliku RAR,
na prosbe klienta zostaje niezwtocznie przestany rozpakowany plik. O mozliwosci otrzymania rozpakowanego
pliku RAR klient zostaje poinformowany kazdorazowo w widomosci e-mail zawierajacej zamowiony produkt.

2. Przesytka elektroniczna (e-mail) zaméwionego Produktu jest nieodptatna.

3. Dostawa Produktu, termin liczy sie od dnia uznania zaptaty na rachunku bankowym Sprzedawcy —
zaksiggowanie na koncie.

4. Zamowienie Produktu uwaza sie za zrealizowane z chwilg przestania droga elektroniczng (e-mail) Produktu
na e-mail klient.

5. Czas realizacji Zamdwienia opisany w § 4 moze ulec zmianie z przyczyn niezaleznych od Sprzedawcy (sita
wyzsza, w tym w szczegolnosci awarie, problemy techniczne).

§ 6 Prawa Autorskie

1. Serwis pod domeng NOWOCZESNYdomek.pl jest wiasnoscig Sprzedawcy. Wszystkie znaki towarowe, znaki
ustug i nazwy, ktdére sg podawane na tej stronie, sg witasnoscig Sprzedawcy lub prawo do postugiwania sie
nimi przez Sprzedawce wynika z odrebnych umow z podmiotami uprawnionymi. Zawarte na Stronie
internetowej materiaty tekstowe, graficzne oraz rozwigzania informatyczne sg chronione prawnie, w
szczegolnosci przepisami ustawy z 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych.



2. Wszystkie znaki towarowe naleig do jej wiasciciela i zostaty uzyte w celach informacyjnych. Zawartosc¢
stron wraz z podstronami i wszystkie ich elementy, w tym szczegdlnosci prezentowane projekty, rysunki,
zdjecia podlegajg ochronie przewidzianej przez polskie oraz miedzynarodowe prawo (m.in. Ustawa z dnia 4
lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych, Ustawa z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu
nieuczciwej konkurencji).

3. Wykorzystywanie informacji zawartych na stronach serwisu NOWOCZESNYdomek.pl moze odbywac sie
tylko i wytacznie w sposdéb zgodny z prawem. Jakiekolwiek kopiowanie, modyfikowanie oraz przekazywanie
elektronicznie lub w inny sposéb, wykorzystywanie, powielanie i dystrybucja zawartych tu materiatow
dozwolona jest wytacznie za zgoda Sprzedawcy.

4. Klient nie ma prawa korzysta¢ bez uprzednie] wyrainej zgody sprzedawcy z materiatow i utworéw
zamieszczanych w serwisie internetowym pod rygorem petnej odpowiedzialnosci odszkodowawczej wobec
autora poszczegoélnych utworow.

5. Korzystajacy z serwisu Klient ponosi catkowitg odpowiedzialnos¢ za zachowania naruszajgce prawo oraz za
jakiekolwiek szkody powstate w wyniku takiego zachowania, rowniez wobec oséb trzecich.

§ 7 PRAWO ODSTAPIENIA OD UMOWY

1. Konsument moze w terminie 14 dni odstapi¢ od Umowy Sprzedazy bez podania jakiejkolwiek
przyczyny oraz bez ponoszenia kosztow.

2. Bieg terminu okreslonego w ust. 1 rozpoczyna sie od dostarczenia Produktu Konsumentowi lub
wskazanej przez niego osobie innej niz przewoznik.

3. W przypadku Umowy, ktéra obejmuje wiele Produktéw, ktore sg dostarczane osobno, partiami lub w
czesciach, termin wskazany w ust. 1 biegnie od dostawy ostatniej rzeczy, partii lub czesci.

4, Konsument moze odstgpi¢ od Umowy, sktadajac Sprzedawcy oswiadczenie o odstgpieniu od
Umowy. Do zachowania terminu odstgpienia od Umowy wystarczy wystanie przez Konsumenta
oswiadczenia przed uptywem tego terminu. Oswiadczenie o odstgpieniu od umowy moze zostac
ztozone: w formie elektronicznej na adres:dombezpozwolenia@wp.pl lub na adres: Pracownia
Architektoniczna Kamil Zdzistaw Bzura, ul. Lipowa 5, 18-423 Obrytki.

5. Oswiadczenie moze by¢ wystane za pomoca tradycyjnej poczty, badZ droga elektroniczng poprzez

przestanie oswiadczenia na adres e-mail Sprzedawcy lub przez ztoienie oswiadczenia na stronie
internetowej Sprzedawcy - dane kontaktowe Sprzedawcy zostaty okreslone w § 3. Oswiadczenie
mozna ztozy¢ rowniez na formularzu, ktérego wzér stanowi zatacznik nr 1 do niniejszego Regulaminu
oraz zatacznik do ustawy z dnia 30 maja 2014 roku o prawach konsumenta, jednak nie jest to
obowigzkowe.

6. W przypadku przestania oswiadczenia przez Konsumenta drogg elektroniczng, Sprzedawca
niezwtocznie przesle Konsumentowi na podany przez Konsumenta adres e-mail potwierdzenie
otrzymania oswiadczenia o odstgpieniu od Umowy.

7. Skutki odstgpienia od Umowy:

W przypadku odstgpienia od Umowy zawartej na odlegtos¢ Umowe uwaza sie za niezawarta.

W przypadku odstgpienia od Umowy Sprzedawca zwraca Konsumentowi niezwtocznie, nie pdiniej niz
w terminie 14 dni od dnia otrzymania oswiadczenia Konsumenta o odstgpieniu od Umowy, wszystkie
dokonane przez niego ptatnosci, w tym koszty dostarczenia rzeczy, z wyjatkiem dodatkowych kosztow
wynikajacych z wybranego przez Konsumenta sposobu dostarczenia innego niz najtanszy zwykty
sposob dostarczenia oferowany przez Sprzedawce.

c. Zwrotu ptatnosci Sprzedawca dokona przy uzyciu takich samych metod ptfatnosci, jakie zostaty przez
Konsumenta uiyte w pierwotnej transakcji, chyba ze Konsument wyrainie zgodzit sie na inne
rozwigzanie, ktore nie bedzie sie wigzato dla niego z zadnymi kosztami.

d. Konsument nie musi odsyta¢ Produktu.

Konsument po odstgpieniu od umowy nie moze wykorzystac Produktu, wszelkie prawa zastrzezone.



8. Konsument zgiaszajacy Zadanie odstgpienia od umowy w sytuacji gdy Ustuga, ktérej wykonywanie na
wyrazne zadanie Konsumenta, rozpoczeta sie przed uptywem terminu do odstgpienia od Umowy, Konsument
ma obowiazek zaptaty za swiadczenie spetnione do chwili odstgpienia od Umowy. Naleina kwote zaptaty
oblicza sie adekwatnie do zakresu spetnionego swiadczenia, z uwzglednieniem ceny uzgodnionej w Umowie.

9. Prawo do odstgpienia od umowy zawartej na odlegltosc nie przystuguje Konsumentowi w odniesieniu do
Umowy:

a. o Swiadczenie ustug, jezeli Sprzedawca wykonat w petni ustuge za wyraing zgoda Konsumenta, ktory
zostat poinformowany przed rozpoczeciem swiadczenia, ie po spetnieniu Swiadczenia przez
Sprzedawce utraci prawo odstgpienia od Umowy,

b. o dostarczenie tresci cyfrowych, ktére nie s3 zapisane na nosniku materialnym, jeieli spetnianie
$wiadczenia rozpoczeto sie za wyraing zgoda Konsumenta przed uptywem terminu do odstapienia
od umowy i po poinformowaniu go przez Sprzedawce o utracie prawa odstgpienia od Umowy.

Podstawa prawna
art. 38 ustawy o prawach konsumenta

11. § 7 Regulaminu oraz postanowienia w nim zawarte stosuje sie odpowiednio do Przedsiebiorcéw na
prawach konsumenta.

§ 8 REKLAMACIA

Sprzedawca jest obowigzany dostarczyc Klientowi rzecz wolng od wad.

2. Reklamacje dotyczace Produktéow lub Ustug sSwiadczonych przez Sprzedawce drogg elektroniczna,
uzytkownik moze zgtasza¢ w polskim jezyku na adres e-mail: dombezpozwolenia@wp.pl lub na adres:
Pracownia Architektoniczna Kamil Zdzistaw Bzura, ul. Lipowa 5, 18-423 Obrytki.

a) Zaleca sie, aby w reklamacji zawrzec m.in. zwiezty opis wady, okolicznosci (w tym date) jej wystapienia,
dane Klienta sktadajgcego reklamacje, oraz zadanie Klienta w zwigzku z wada produktu.

3. Reklamacje nie zawierajgce danych klienta, adresu do korespondencji nie beda rozpatrywane. Sprzedawca
jesli bedzie to mozliwe skieruje do klienta prosbe o uzupetnienie reklamacji o potrzebne dane. Jesli wystanie
takiej prosby z uwagi na brak danych Uzytkownika nie bedzie mozliwe - reklamacja nie zostanie rozpatrzona.
4. W przypadku wystapienia wady zakupionego u Sprzedawcy produktu Klient ma prawo do reklamacji w
oparciu o przepisy dotyczace rekojmi w kodeksie cywilnym. Jezeli Klientem jest Przedsiebiorca, strony wytaczajg
odpowiedzialnos¢ z tytutu rekojmi.
5. Sprzedawca ustosunkuje sie do zadania reklamacyjnego niezwtocznie, nie pézniej niz w terminie 14 dni od
dnia otrzymania kompletnej reklamacji, a jeéli nie zrobi tego w tym terminie, uwaza sie, ze zadanie Klienta
uznat za uzasadnione. Rozpatrzenie reklamacji dokonane bedzie w formie w jakiej Sprzedawca jg otrzymat. Jesli
klient wyraZznie zazgda odpowiedzi w innej formie, wowczas rozpatrzenie reklamacji moze odby¢ sie np.:
poprzez odpowiedz na e-mail lub listownie.

§ 9 Pozasgdowe Sposoby Rozpatrywania Reklamacji i Dochodzenia Roszczen

1. Szczegotowe informacje dotyczace mozliwosci skorzystania przez Konsumenta z pozasgdowych
sposobow rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen oraz zasady dostepu do tych procedur
dostepne sg w siedzibach oraz na stronach internetowych powiatowych (miejskich) rzecznikow
konsumentow, organizacji spotecznych, do ktorych zadan statutowych nalezy ochrona konsumentow,
Wojewaodzkich Inspektoratéw Inspekcji Handlowej oraz na stronie internetowej Urzedu Ochrony
Konkurencji i Konsumentow:

2. Konsument posiada nastepujace przyktadowe mozliwosci skorzystania z pozasgdowych sposobow
rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen:



a. Konsument uprawniony jest do zwrdcenia sie do statego polubownego sadu konsumenckiego,
o ktérym mowa w art. 37 ustawy z dnia 15 grudnia 2000 r. o Inspekcji Handlowej (Dz.U. z 2014 r. poz.
148 z pdin. zm.), z wnioskiem o rozstrzygniecie sporu wyniktego z Umowy zawartej ze Sprzedawca.

b. Konsument uprawniony jest do zwrdcenia sie do wojewddzkiego inspektora Inspekciji
Handlowej, zgodnie z art. 36 ustawy z dnia 15 grudnia 2000 r. o Inspekcji Handlowej (Dz.U. z 2014 r.
poz. 148 z pdin. zm.), z wnioskiem o wszczecie postepowania mediacyjnego w sprawie polubownego
zakonczenia sporu miedzy Konsumentem a Sprzedawca.

c. Konsument moze uzyskac bezptatng pomoc w sprawie rozstrzygniecia sporu miedzy nim a
Sprzedawca, korzystajagc takie z bezptatnej pomocy powiatowego (miejskiego) rzecznika
konsumentéw lub organizacji spotecznej, do ktérej zadan statutowych nalezy ochrona konsumentow
(m.in. Federacja Konsumentow, Stowarzyszenie Konsumentéw Polskich).

§ 10 Pliki Cookies

1. Strona uzywa plikéw Cookies.

2. Ich uzycie ma na celu fatwiejsze i praktyczniejsze korzystanie z naszego serwisu.

3. Uzytkownik moze w kazdej chwili zmieni¢ ustawienia dotyczace plikow Cookies zmieniajgc ustawienia swojej
przegladarki.

4. Pliki Cookies wykorzystywane sg rowniez w przypadku programu partnerskiego. Zapamietuja one
uzytkownikow skierowanych na naszg strone z baneréw zamieszczonych na stronie partneréw i umozliwiajg
monitoring zamowien sktadanych na nasze projekty w trybie online.

§ 11 OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH

Szczegotowe informacje dotyczace ochrony danych osobowych zawarte sg w dokumencie Polityka prywatnosci
udostepnianym w serwisie NOWOCZESNYdomek.pl. pod adresem:
https://nowoczesnydomek.pl/lib/q0ozu5/POLITYKA-PRYWATNQOSCI---NOWOCZESNYDOMEKPL-mk78udé6e. pdf

§ 12. Postanowienia Koricowe

1. Przedstawione projekty na stronie NOWOCZESNYdomek.pl nie stanowig oferty w rozumieniu Kodeksu
Cywilnego a jedynie zaproszenie do zawarcia umowy.

2. Pracownia Architektoniczna Kamil Zdzistaw Bzura zastrzega sobie prawo do zmiany cen projektow
znajdujacych sie w ofercie oraz moiliwosci wycofania w kazdym momencie poszczegdlnych projektow z
oferty sprzedazy bez podawania przyczyny. Zmiany cen nie dotyczg zamowien przyjetych do realizacji.

3. Sprzedajacy zastrzega sobie prawo do wprowadzania nowych projektow do oferty sprzedaiy badi
wprowadzania do nich zmian.

4. Dokumentacja projektu moze w nieznacznym stopniu roznic sie od koncepcji prezentowanej na stronie
internetowej, a takze od wizualizacji pogladowych udostepnianych w serwisie.

5. Ztozenie zamowienia na projekt jest rownoznaczne z zaakceptowaniem niniejszego regulaminu.
Sprzedajacy zastrzega sobie prawo do zmiany niniejszego regulaminu.

2. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie majg zastosowanie powszechnie obowigzujgce
przepisy prawa polskiego, w szczegélnosci: Kodeksu cywilnego; ustawy o Swiadczeniu ustug droga
elektroniczng; ustawy o prawach konsumenta, ustawy o ochronie danych osobowych.

3. Klient ma prawo skorzystac z pozasgdowych sposobow rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen.
W tym celu moze ztozy¢ skarge za posrednictwem unijnej platformy internetowej ODR dostepnej pod
adresem: http://ec.europa.eu/consumers/odr/.

1. Wszelkie spory, jakie mogg wynikna¢ z niniejszej umowy lub w zwigzku z jej zawarciem i wykonaniem oraz
innych aktow stanowigcych integralng czes¢ umowy strony, poddajg pod rozstrzygniecie sadu
powszechnego wtasciwego miejscowo dla siedziby Sprzedajgcego.



2. Do Umdw o dostarczanie Produktu cyfrowego zawartych przed dniem publikacji nowego REGULAMINU na
stronie internetowej Serwisu, stosuje sie obowigzujacy w minionym czasie REGULAMIN.

3. Niniejszy Regulamin wchodzi w zycie z dniem jego publikacji na stronie NOWOCZESNYdomek.pl

Obowigzuje od 01.12.2025 .



